
Intention of the Tool

Intention
An exercise to plot the provisional plan of the Living Lab to create an overview of gaps in terms of stakeholders, 
finding synergies and connection between vision and pilots and allow for considering the governance of the lab. 
Having different ideas come together in the early stages of Living Lab initiation. 

Learning Objective
- Gaining understanding of the 4 phases and different activities of the Living Lab Way of Working
- An initial step to co-create a Living Lab plan that can act as an early Working-Doc for the Lab

Activities
The 4 phases connect to blocks A to F. The different blocks also coincide with different LLWoW activities. 
An additional activity is to fill in the bottom blocks about governance and collaboration, which often need another 
session to deepen the collaboration and build a strong structure. 

- End the session with a storytelling exercise, to nurture empathic thinking by considering a potential audience. 

Rules
Try to become as concrete as possible per block, in such a way a missing stakeholder understands the overview and 
can be persuade to contribute. 

Timing
+/- 60 minutes

 



I n n o v a t i e  E c o s y s t e e mDeelnemers:

B: innovatiedoelen: wat moeten we leren, ontwikkelen of onderzoeken

D: beschrijf activiteiten voor reflectie op resultaten en processen   

F: Beschrijf key stakeholders en hun belangen, motieven & waarden

E: Beschrijf hoe te documenteren en rapporteren van resultaten met 
wat voor activiteiten voor delen en spreiden van kennis en inzichten  

C: Beschrijf pilots, projecten of experimenten om nieuwe inzichten 
en prototypes te vergaren en creëren 

Cluster/platform van  
thematische of 
geografische labs/doelen

Map onderzoek en pilots:
- Synergie, overlap, kansen
- Praktijkgerichte output

G: Beschrijf Governance Structuur: hoe willen we samenwerken, 
welke rollen en verantwoordelijkheden hebben de stakeholders: 

H: Waardengedreven samenwerking : wat zijn belangrijke waarden 
in de samenwerking voor iedere stakeholder ( CSF’s):

J: Beschrijf de belangrijkste uitkomsten voor een succesvol lab 
of experiment (KPIs):

J: Beschrijf de belangrijkste competenties die nodig zijn voor 
succesvolle samenwerking en innovatie ( Key Competencies):

Project/thema:

A: beschrijf de na te streven veranderingen en impact voor ecosysteem

OrganisatieSector/hub

Living Lab Way of Working 2.0 Canvas

E x p e r i m e n t e n



Deelnemers:

D: Activiteiten en methode voor evaluatie, reflectie en follow-up

A: Waardepropositie: key stakeholders: belangen, motieven & waarden

E: Activiteiten en platformen voor kennisdeling, communicatie en 
documentatie

C: Beschrijf pilots, projecten of experimenten om nieuwe inzichten 
en prototypes te vergaren en creëren 

Cluster/platform van  
thematische of 
geografische labs/doelen

Map onderzoek en pilots:
- Synergie, overlap, kansen
- Praktijkgerichte output

G: Governance Structuur: rollen, verantwoordelijkheden, H: Waardengedreven samenwerking : wat zijn belangrijkste 
succesfactoren voor ‘goede’ samenwerking ( CSF’s):

J: Beschrijf de belangrijkste uitkomsten voor experimenten, 
veranderingen en impact (KPIs):

J: Wat zijn de Risico’s en daaropvolgende maatregelen om de 
doelen te bereiken? 

Project/thema:

F: Visie op na te streven veranderingen en impact voor ecosysteem

Living Lab Way of Working 2.0 Canvas

B: Ontwikkeling: Wat willen we onderzoeken? Wat moeten we leren?
Welke resources/competenties hebben we en hebben we nodig?

Wie doet wat? Hoe willen we dat doen? Wat als?Wat willen we weten?

De Droom

De Verbinding

De Propositie

De Samenwerking

Het PortfolioHet Leren



Deelnemers:

D: Activiteiten en methode voor evaluatie, reflectie en follow-up

A: Waardepropositie: key stakeholders: belangen, motieven & waarden

E: Activiteiten en platformen voor kennisdeling, communicatie en 
documentatie

C: Beschrijf pilots, projecten of experimenten om nieuwe inzichten 
en prototypes te vergaren en creëren 

Cluster/platform van  
thematische of 
geografische labs/doelen

Map onderzoek en pilots:
- Synergie, overlap, kansen
- Praktijkgerichte output

G: Governance Structuur: rollen, verantwoordelijkheden, H: Waardengedreven samenwerking : wat zijn belangrijkste 
succesfactoren voor ‘goede’ samenwerking ( CSF’s):

J: Beschrijf de belangrijkste uitkomsten voor experimenten, 
veranderingen en impact (KPIs):

J: Wat zijn de Risico’s en daaropvolgende maatregelen om de 
doelen te bereiken? 

Project/thema:

F: Visie op na te streven veranderingen en impact voor ecosysteem

Durf te Dromen

Wat is er over 15 jaar veranderd, wat nu nog normaal is?

Hoe gaan je (klein)kinderen gebruik maken van de innovaties? 

Living Lab Way of Working 2.0 Canvas

B: Ontwikkeling: Wat willen we onderzoeken? Wat moeten we leren?
Welke resources/competenties hebben we en hebben we nodig?

De Droom De Propositie



Deelnemers:

D: Activiteiten en methode voor evaluatie, reflectie en follow-up

A: Waardepropositie: key stakeholders: belangen, motieven & waarden

E: Activiteiten en platformen voor kennisdeling, communicatie en 
documentatie

C: Beschrijf pilots, projecten of experimenten om nieuwe inzichten 
en prototypes te vergaren en creëren 

Cluster/platform van  
thematische of 
geografische labs/doelen

Map onderzoek en pilots:
- Synergie, overlap, kansen
- Praktijkgerichte output

G: Governance Structuur: rollen, verantwoordelijkheden, H: Waardengedreven samenwerking : wat zijn belangrijkste 
succesfactoren voor ‘goede’ samenwerking ( CSF’s):

J: Beschrijf de belangrijkste uitkomsten voor experimenten, 
veranderingen en impact (KPIs):

J: Wat zijn de Risico’s en daaropvolgende maatregelen om de 
doelen te bereiken? 

Project/thema:

F: Visie op na te streven veranderingen en impact voor ecosysteem

Op zoek naar overlap en synergie

Wat is het dat geleerd moet worden?

Wat zijn de praktische bijdragen van onderzoek?

Living Lab Way of Working 2.0 Canvas

B: Ontwikkeling: Wat willen we onderzoeken? Wat moeten we leren?
Welke resources/competenties hebben we en hebben we nodig?

Het PortfolioFaciliteren en Leren



Deelnemers:

D: Activiteiten en methode voor evaluatie, reflectie en follow-up

A: Waardepropositie: key stakeholders: belangen, motieven & waarden

E: Activiteiten en platformen voor kennisdeling, communicatie en 
documentatie

C: Beschrijf pilots, projecten of experimenten om nieuwe inzichten 
en prototypes te vergaren en creëren 

Map onderzoek en pilots:
- Synergie, overlap, kansen
- Praktijkgerichte output

G: Governance Structuur: rollen, verantwoordelijkheden, H: Waardengedreven samenwerking : wat zijn belangrijkste 
succesfactoren voor ‘goede’ samenwerking ( CSF’s):

J: Beschrijf de belangrijkste uitkomsten voor experimenten, 
veranderingen en impact (KPIs):

J: Wat zijn de Risico’s en daaropvolgende maatregelen om de 
doelen te bereiken? 

Project/thema:

F: Visie op na te streven veranderingen en impact voor ecosysteem

Wat zit er in de Toolbox

Welke skills hebben we en hebben we nodig?

Hoe kunnen (Learning) Energy creëren?

Living Lab Way of Working 2.0 Canvas

B: Ontwikkeling: Wat willen we onderzoeken? Wat moeten we leren?
Welke resources/competenties hebben we en hebben we nodig?

De Verbinding De Samenwerking



Deelnemers:

D: Activiteiten en methode voor evaluatie, reflectie en follow-up

A: Waardepropositie: key stakeholders: belangen, motieven & waarden

E: Activiteiten en platformen voor kennisdeling, communicatie en 
documentatie

C: Beschrijf pilots, projecten of experimenten om nieuwe inzichten 
en prototypes te vergaren en creëren 

Cluster/platform van  
thematische of 
geografische labs/doelen

Map onderzoek en pilots:
- Synergie, overlap, kansen
- Praktijkgerichte output

G: Governance Structuur: rollen, verantwoordelijkheden, H: Waardengedreven samenwerking : wat zijn belangrijkste 
succesfactoren voor ‘goede’ samenwerking ( CSF’s):

J: Beschrijf de belangrijkste uitkomsten voor experimenten, 
veranderingen en impact (KPIs):

J: Wat zijn de Risico’s en daaropvolgende maatregelen om de 
doelen te bereiken? 

Project/thema:

F: Visie op na te streven veranderingen en impact voor ecosysteem

Living Lab Way of Working 2.0 Canvas

B: Ontwikkeling: Wat willen we onderzoeken? Wat moeten we leren?
Welke resources/competenties hebben we en hebben we nodig?

Wie doet wat? Hoe willen we dat doen? Wat als?Wat willen we weten?
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